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INTRODUCAO Granito

mpreender € algo que pode ser muito desafiador, especialmente, em
paises como o Brasil, em que as leis sao muito complexas e mudam com

certa frequéncia. Além disso, 0 empresario precisa dedicar-se a gestao
flnanceira, as vendas, ao relacionamento com clientes, aos estoques etc.

A despeito de qualquer tipo de processo desafiador, existem beneficios
que mexem com a cabeca das pessoas que tem o desejo de empreender.
Afinal, apos superados todos o0s desafios, vocé pode ter liberdade financeira
de tempo e, principalmente, da gestao do seu negocio.

Ou seja, tera em suas maos o poder de direcionar 0S rumos que a empresa deve
tomar. Mas, para chegar a esse ponto, € preciso passar por algumas etapas.
Pensando na importancia desse assunto, resolvemos elaborar este conteudo.

Nele, mostraremos os desafios do empreendedorismo para pequenos
negocios, 0S erros que devem ser evitados e Como iniciar nesse universo.

Continue lendo!
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niciaremos este conteudo demonstrando os principais desafios que um
empreendedor deve enfrentar no inicio da sua atividade. Veja quais sao eles!

EXCESSO DE BUROCRACIA

Sem duvidas, um dos principais desafios que os empreendedores enfrentam

é 0 excesso de burocracia. O Brasil é considerado um pais um pouco mais
complicado para quem deseja empreender. Sa0 leis e obrigacdes que recaem
sobre as empresas e, geralmente, tém um forte impacto na gestao financeira.

O Banco Mundial criou uma lista que considera a facilidade de fazer negdcios
em 190 paises. O Brasil ocupa a posicao 124 nesse ranking. 1SS0 € justamente

gracgas ao grande numero de burocracias que existem em nosso pais.
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CONCORRENCIA CRESCENTE

Outro desafio que 0s novos empresarios enfrentam € o crescimento constante
da concorréncia. Atualmente, esta mais facil empreender. Logo, quem tem
esse desejo encontra menos dificuldades em abrir o seu negdcio.

Consequentemente, novos negocios vao surgindo ao longo dos anos,
aumentando a concorréncia. Assim, o empreendedor deve estar atento
ao surgimento de novas empresas e oferecer diferenciais para confrontar

esses concorrentes.

VENDAS E MARKETING

Os empresarios também devem ter uma grande preocupagao com o
marketing e as vendas de sua empresa. Esses dois itens tém relacao direta
com 0s resultados. Por meio do marketing, por exemplo, vocé alcanc¢a os
consumidores que téem mais chances de fazer negocios com sua empresa.

Em segundo lugar, as estratégias de venda tém como objetivo converter
um interessado em um cliente pagante. O desafio, portanto, € entender as
diversas formas de aplicar os passos de marketing e vendas, bem como os
processos de fidelizacao que ocorrem no atendimento pos-venda.
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GESTAO FINANCEIRA

A gestao financeira também pode ser muito desafiadora para a maioria dos
empreendedores de pequenos negocios. Afinal, ela envolve processos de
controle que devem ser feitos diariamente. Caso contrario, VOCE corre 0 riSco
de nao ter informacoes precisas sobre a gestao das financas da sua empresa.

Esse trabalho abrange a elaboracao de fluxo de caixa, o controle de contas a
pagar e a receber, bem como a gestao de entradas e saidas de recursos. Deixar
de controlar esses elementos pode colocar a sua empresa em grande risco.
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INOVACAO

Outro desafio que os empreendedores enfrentam € estar em dia com as
Inovacoes que vao surgindo em seu mercado, especialmente 0s que estao
vinculados a tecnologia. Ao longo do tempo, estao surgindo diversas
ferramentas que sao utilizadas na empresa.

Nao se adequar a elas pode fazer com que 0 negocio permaneca estacionado
em um patamar e seja passado para tras pelos seus proprios concorrentes.

GESTAO DE PESSOAS

Por fim, n0s temos a gestao de pessoas. Os funcionarios devem ser
enxergados como um dos principais ativos da empresa. Sem eles, ela
Nao consegue crescer e desenvolver-se. Ter uma equipe alinhada com 0s
objetivos do negocio pode ser muito desafiador.

|ISSO porque as pessoas tém perfis diferentes, e uma das dificuldades mais
latentes do empresario é fazer com que todos colaboradores estejam em
perfeito alinhamento com as necessidades e o perfil da empresa.

Alem disso, o empreendedor deve fazer um grande esforco para manter
seus colaboradores sempre motivados e dispostos a realizarem um bom
trabalho na empresa. Assim, se vocé conseguir todos esses alinhamentos,
tera uma equipe trabalhando de forma otimizada, contribuindo para o
desenvolvimento do negdcio.
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pesar de termos desaflos importantes para o0 empreendedor,

precisamos ter em mente que eles podem ser superados. Por isso,

separamos algumas dicas que vocé pode implementar em seu
negocio. Continue lendo!

TENHA UM PROPOSITO BEM DEFINIDO

A primeira dica que temos para VOCE, € possuir um processo bem definido.
Quando ele esta enraizado em sua mente, nao importa tanto os desafios,
pois vocé sempre encontrara uma forma de supera-los.

Por outro lado, guem nao tem um proposito bem definido pode desistir
facilmente frente a primeira dificuldade que aparece. Quando se fala nesse
tipo de definicao, as pessoas criam um grande obstaculo. A principio, o seu
proposito nao precisa ter um sentido tao altruista ou causar um grande
Impacto na humanidade.

Ao pensar nisso de forma tdo ampla, € possivel que vocé ndo encontre um
motivo tdo forte para se manter ativo, mesmo frente as dificuldades.

ESTUDE BEM O MERCADO

Outra dica importante € conhecer bem o seu mercado. Essa é a hora de
aprender sobre momentos de sazonalidades, produtos que tem uma saida
melhor, bem como aqueles que ficam empacados.

O estudo de mercado também proporciona ao empreendedor entender até
que ponto seu negocio pode chegar em termos de faturamento e

geracao de receitas.
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CONHECA BEM O SEU CLIENTE EM POTENCIAL

Tambem € fundamental conhecer bem o perfil do seu cliente em potencial.
Essa dica é importante para que vocé possa alinhar toda sua comunicacgao,
os produtos e as estratégias de marketing e vendas em seu negocio.

Ao conhecer bem o perfil do seu cliente, vocé tem a chance de alcangar um
numero grande de pessoas que estao mais dispostas a fazer negocios com
sua empresa, evitando 0 gasto para atrair pessoas que dificilmente fariam
Uma compra na sua empresa.
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FORMALIZE SEU EMPREENDIMENTO

Com o intuito de fugir de impostos e obrigacdes tributarias, ha empresarios
que ainda optam por nao formalizar sua empresa. Esse é um erro
gravissimo que vocé jamais deve cometer. Afinal, isso pode trazer prejuizos
consideraveis e afastar seu negdcio de alguns beneficios interessantes.

Manter-se na informalidade fara com que sua empresa deixe de ter acesso a
recursos exclusivos para CNPJ, tais como: emissao de documentos fiscais,
linhas de crédito especiais etc. Além disso, existem produtos e servicos que
sao comercializados a precos mais atrativos para as empresas, alem de

condicOes de pagamentos diferenciadas.

Também é importante mencionar que a formalizacdo de empresas nos dias
atuais € consideravelmente mais simples. O processo de constituicao ja esta
mais simplificado gracas a Lei da Liberdade Economica, promulgada em 2019.

Além disso, também temos tipos de empresas que facilitam a formalizacao.
O Microempreendedor Individual € um exemplo classico. Com pouquissimas
obrigacdes e impostos fixos, 0 MEI pode desenvolver-se de forma legalizada,

alterando o porte do negocio a medida que ele cresce.
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ASSUMA 0OS RISCOS

Outro ponto importante a ser mencionado é com relacao aos riscos. Abrir
uma empresa pensando em nao se arriscar em nada, pode, simplesmente,
arruinar o crescimento do seu negdécio. Empreender envolve riscos, e vocé
precisa ter consciéncia disso.

Porém, existe uma ideia equivocada com relagcao a esse assunto. Algumas
pessoas acreditam que ele trata de se aventurar e tomar decisdes que tém
mais relacao com a sorte. Mas nao € bem assim que funciona. Assumir
riscos € uma atividade que demanda muito estudo e analise de cenarios.

Em outras palavras, € importante que vocé entenda a importancia deles e

tenha um planejamento para agir caso algo nao saia como esperado.
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gora, mostraremos 0S principais erros que o empreendedor gue esta
inicilando comete. Continue lendo!

NAO DESENVOLVER O PLANO DE NEGOCIOS

Um dos erros mais comuns dos empreendedores pequenos e medios €
esquecer-se do plano de negocios. Esse € um documento que servira como
um mapa que apontara os caminhos a serem seguidos. Contudo, se 0 seu
negocio comecou sem esse elemento, ainda da tempo de elabora-lo.

Um bom plano de negdcios pode ser realizado em qualguer momento da
existéncia da empresa. Além disso, ele tambem deve ser atualizado a medida
gue 0 negocio se desenvolve.
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NAO SE CAPACITAR

Outro erro muito comum é nao investir em capacitacao para o proprio
empresario. 1sso pode acontecer quando vocé acumular multiplas tarefas
Nno Negocio e nao tiver tempo suficiente para se dedicar aos estudos.

Apesar de acontecer com certa frequéncia, isso pode tornar-se um problema

Serio na empresa.

Afinal, a capacitagao prepara o empresario para as inovagdes que vao
surgindo, bem como para 0s processos de gestao e administracao que sao
necessarios para fazer um negocio crescer.

NEGLIGENCIAR A DEFINICAO DE METAS

Por fim, vocé jamais deve negligenciar a definicao de metas. Elas 0 ajudarao
a alcancar 0s seus principais objetivos. Tambem € importante entender a
diferenca que existe entre ambos 0s conceitos.

Quando citamos os objetivos, referimos a processos que acontecerao no
longo prazo. Por exemplo, dobrar o faturamento em trés anos pode ser
considerado nesta categoria. Contudo, as metas sao uma forma de fracionar

esse objetivo, tornando-o mais facil de ser alcancado.

Por exemplo, metas interessantes a serem tracadas nesse caso seriam:
lancar novos produtos no mercado para atrair mais clientes, fidelizar

consumidores que ja fizeram negocios com a empresa etc.
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M dos desafios que mencionamos neste conteldo esta relacionado

a inovacao. Esse assunto é tao importante que precisamos

voltar a ele para demonstrar a importancia que tem para o universo
do empreendedorismo.

Empreender esta relacionado a um comportamento de lideranca que via a
Iniciativa e a descoberta de novas solucoes. Logo, nao ha como dissociar esse
conceito da inovacao. Um empreendedor que inova tem mais chances de ter
sucesso em um segmento de atuacgao, por mais variado que ele pareca ser.

‘_.. '
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Assim, o empreendedorismo e a inovagao sao dois lados de uma mesma
moeda. Para empreender, € necessario criar solucdes e colocar ideias em
pratica. Uma empresa que fica engessada e parada no tempo nao consegue
prosperar. Por outro lado, aqueles que decidiram inovar e ofereceram experiéncias
disruptivas ao mercado sao capazes de alcancar posicoes de destaque.
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Contudo, a duvida fica por conta do como. Ou seja, como inovar em um
segmento de atuagao especifico? Essa € uma resposta que pode ser
encontrada dentro do seu proprio negocio. O primeiro passo € transformar-
se em um eterno buscador de novas solucdes a serem implementadas para
beneficiar seus clientes.

Nesse caso, nao precisa ser um produto ou servico em especifico. Até
mesmo uma estratégia inovadora para vender um item ja existente no
mercado pode ser interessante. Ao ter essa forgca mental inovadora, VOcCé,
fatalmente, encontrara pontos que podem ser explorados.

Quando identifica-los, entra a parte racional desse processo de inovacao.
Vocé deve testar a ideia que surgiu a mente para verificar se ela, realmente,
é interessante. Esse é o processo simplificado da inovacdo. A medida que
VOCE vai se desenvolvendo, ele se torna mais complexo, demandando mais

estudos e conhecimento.

Portanto, vocé deve manter-se sempre focado e entusiasmado para aprender
mais sobre as inovagdes que circulam no seu negocio, colocando-se sempre
a frente dos seus concorrentes.
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CONCLUSAO Granito

or fim, € importante ter em mente que o empreendedorismo para

pegquenos negocios pode gerar desaflos no inicio da vida de um

empreendedor. Mas estamos diante de um universo gque pode ser
muito gratificante e lucrativo.

Com as dicas corretas, VOCE sera capaz de superar a maior parte dos
problemas. Principalmente, vai aprender com eles e transforma-los em

combustivel para crescer ainda mais.
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Granito

Somos uma empresa brasileira, pioneira em recebimento
por meio de transacoes eletronicas, com solucoes
customizadas e atendimento completo.

Fundada em 2015, a Granito nasceu para responder

as necessidades dos empreendedores que desejavam
aumentar suas vendas, reduzindo seus impostos, ou que
precisavam de solucoes customizadas nunca antes vistas,
integradas em sua maquina de cartao, “embutidas” em um
meio de pagamento.
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